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I. PRAMBLE 

As per requirement of Section 177 of the Companies Act, 2013 and Regulation 22 of SEBI 
(Listing Obligations and Disclosure Requirements) Regulations, 2015 (SEBI Listing Regulations), 
every listed company shall establish a vigil mechanism and will be applicable to directors, all 
stakeholders including employees and their representative bodies, if any.  

The Company’s financial information guides the decision of the Board of Directors of the 
Company (Board). The Shareholders of the company and the financial markets rely on its 
information to make decisions. For these reasons, the Company must maintain a workplace 
where it can retain and treat all complaints concerning serious misconduct, i.e. conduct which 
results in violation of law by the Company or in a substantial mismanagement of Company 
resources, unethical behaviour, actual or suspected fraud or violation of the Company’s code 
of conduct or ethics policy, questionable accounting practices, internal accounting controls, or 
auditing matters.  

All stakeholders including employees and their representative bodies, if any, should be able to 
raise these concerns free of any discrimination, retaliation, or harassment. 

Therefore, it is the policy of the Company to encourage employees, when they reasonably 
believe that such serious misconduct has occurred or are occurring, to report those concerns 
to the Company’s management as described below. 

II. DEFINITIONS 

1. “Protected Disclosure” means any communication in good faith that discloses or 
demonstrates information that may evidence unethical or improper activity. 
 

2. “Subject” means a person or group of persons against or in relation to whom a 
Protected Disclosure is made or evidence gathered during the course of an 
investigation. 
 

3. “Whistle Blower” is an employee or group of employees who make a Protected 
Disclosure under this policy and also referred in this policy as complainant. 

III. REPORTING OF PROTECTED DISCLOSURES  

All employees of the Company are eligible to make protected disclosures under the policy in 
relation to matters concerning the Company. The Company does not tolerate any malpractice, 
impropriety, statutory non-compliance, or wrongdoing. This policy ensures that employees are 
empowered to pro-actively bring to light such instances without fear of reprisal, discrimination, 
or adverse employment consequences. This policy is not, however, intended to question 
financial or business decisions taken by the Company that are not Protected Disclosures nor 
should it be used as a means to reconsider any matters which have already been addressed 
pursuant to disciplinary or other internal procedures of the Company. This policy shall not be 
used: 

i. For raising grievances related to employees' own career / other personal grievances. 
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ii. For raising grievances related to career of other employees / colleagues. 

iii. Grievances arising out of the policies / procedures of the Company and any decision 

taken by the superior / management in this respect.  

iv. Grievances related to such other similar issues like i, ii and iii hereinabove.  

All Protected Disclosures should be reported in writing by the Whistle Blower as soon as 
possible after the Whistle Blower becomes aware of the same so as to ensure a clear 
understanding of the issues raised. 

To make more effective and controlled mechanism, employees can lodge a Protected 
Disclosure to the Group CEO and Executive Director’s Office in any one of the following ways: 

i. by sending an email to companysecretary@symphonylimited.com with the subject 

"Protected Disclosure under the Whistle Blower Policy". or 

ii. by telephone to the Whistle-blower Hotline - +91-79-66211111; or 

iii. by sending letter in a closed and secured envelop and super scribed as "Protected 

Disclosure under the Whistle Blower Policy" to the Group CEO and Executive Director's 

Office, Symphony House, FP12-TP50, Bodakdev, Ahmedabad 380059. Letter should 

either be typed or written in a legible handwriting in English or Hindi or Gujarati.  

However, employees can lodge a Protected Disclosure anonymously without disclosing the 
identity. A protected disclosure received anonymously will be evaluated by the Company for 
investigation. In exercising this discretion, the following factors will be taken into 
consideration: 

i. The seriousness of the issue raised; 

ii. The creditability of the concern; and 

iii. The likelihood of confirming the allegations from attributable sources. 

The identity of the complainants should be protected under the policy. While this policy is 
intended to protect genuine Whistle Blowers from any unfair treatment as a result of their 
disclosure, misuse of this protection by making frivolous and bogus complaints with mala fide 
intentions is strictly prohibited. An employee who makes complaints with mala fide intentions 
and which is subsequently found to be false will be subject to strict disciplinary action. 

IV. PROCEDURE  

In respect of all Protected Disclosures, after review by the Group CEO and Executive Director’s 
Office, those concerning the senior management and above shall be forwarded to the 
Chairman of the Audit Committee of the Company and those concerning other employees shall 
be forwarded to the CS of the Company as per the following details. 

The Chairman of the Audit Committee or the Company Secretary  
Address: Symphony House, FP12-TP50, Bodakdev, Ahmedabad 380059 
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In case a Protected Disclosure is received directly by the Chairman of Audit Committee or CS, 
the same shall be forwarded to the Chairman’s Office by the Chairman of Audit Committee or 
CS, as the case may be. On receipt of the Protected Disclosure, the CS or the Chairman of the 
Audit Committee, as the case may be, shall make a record of the Protected Disclosure and also 
ascertain from the complainant whether he/she was the person who made the protected 
disclosure or not. He /she shall also carry out initial investigation either himself/herself or by 
involving any other Officer of the Company before referring the matter to the Audit Committee 
of the Company for further appropriate investigation and needful action. 

The investigation shall be completed normally within 90 days of the receipt of the protected 
disclosure and is extendable by such period as the CS / Chairman of the Audit Committee 
deems fit. All information disclosed during the course of the investigation will remain 
confidential, except as necessary or appropriate to conduct the investigation and take any 
remedial action, in accordance with any applicable laws and regulations. The Company 
reserves the right to refer any concerns or complaints regarding Protected Disclosure to 
appropriate external regulatory authorities. 

If an investigation leads the CS / the Chairman of the Audit Committee to conclude that an 
improper or unethical act has been committed, they  shall recommend to the management of 
the Company to take such disciplinary or corrective action commensurate with the severity of 
the offence, as it may deem fit. 

A complainant who makes false allegations of unethical & improper practices or about alleged 
wrongful conduct of the Subject to the CS or  Chairman of the Audit Committee shall be subject 
to appropriate disciplinary action in accordance with the rules, procedures, and policies of the 
Company.   

V. PROTECTION 

No Personnel who, in good faith, makes a disclosure or lodges a complaint in accordance with 
this policy shall suffer reprisal, discrimination or adverse employment consequences. 
Accordingly, the Company prohibits discrimination, retaliation, or harassment of any kind 
against a Whistle blower, who based on his/her reasonable belief that one or more  Protected 
Disclosure has occurred or are occurring, reports that information. Any employee, who 
retaliates against a Whistle blower who has raised a Protected Disclosure or Complaint in good 
faith, will be subject to strict disciplinary action up to and including immediate termination of 
employment or termination of his/her relationship with the Company. 

VI. REVIEW OF THIS POLICY 

The Audit Committee or the Board of Directors of the Company can modify this policy 
unilaterally at any time without notice. Modification may be necessary, among other reasons, 
to maintain compliance with laws and regulations and / or accommodation organizational 
changes within the Company. 
 

*** 
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I. PRAMBLE 

કંપનીઝ એક્ટ, 2013ની કલમ 177 અને સબેી (લલલ્ટંગ ઓલલલગેશન્સ એન્ડ લડ્્લોઝર લરક્વાયરમેન્ સ) 

રગે્યુલેશન્સ, 2015 (સેબી લલલ્ટંગ રગે્યુલેશન્સ)ના રગે્યુલશેન 22ની જરૂલરયાત મુજબ, દરકે લલ્ટેડ કંપનીએ 

એક લિલજલન્સ લમકેલનઝમ ્થાલપત કરિંુ પડશ ેઅને તે લડરકે્ટસસ, કમસચારીઓ અને તેમની પ્રલતલનલધ 

સં્થાઓ સલિત તમામ લિતધારકોને લાગુ પડશે, જો કોઈ િોય તો.  

કંપનીની નાણાકીય માલિતી કંપનીના બોડસ  ઓફ લડરકે્ટસસ (બોડસ)ના લનણસયને માગસદશસન આપ ેછે. કંપનીના 

શેરિોલ્ડરો અને નાણાકીય બજારો લનણસય લેિા માટે તનેી માલિતી પર આધાર રાખ ેછે. આ કારણોસર, 

કંપનીએ કાયસ્થળ જાળિિંુ આિશ્યક છે, જ્ાં તે ગંભીર ગેરિતસણૂકને લગતી તમામ ફલરયાદો જાળિી શકે 

અને તેની સારિાર કરી શકે, એટલે કે એિી િતસણૂક કે જ ે કંપની દ્વારા કાયદાનુ ંઉલ્લંઘન કર ે છે અથિા 

કંપનીના સંસાધનોના નોધંપાત્ર ગેરિિીિટ, અનૈલતક િતસન, િા્તલિક અથિા શંકા્પદ છેતરલપંડી અથિા 

કંપનીની આચારસંલિતા અથિા નીલતના ઉલ્લંઘનમાં પલરણમે છે,  શંકા્પદ એકાઉલન્ટંગ પદ્ધલતઓ, 

આંતલરક એકાઉલન્ટંગ લનયંત્રણો, અથિા ઓલડલટંગ બાબતો.  

કમસચારીઓ અને તમેની પ્રલતલનલધ સં્થાઓ સલિતના તમામ લિતધારકો, જો કોઈ િોય તો, કોઈ પણ 

પ્રકારના ભેદભાિ, બદલો લિેા અથિા સતામણીથી મકુ્ત રિીન ેઆ લચંતાઓ ઉઠાિિા સક્ષમ િોિા જોઈએ. 

તેથી, જ્ાર ેકમસચારીઓ િાજબી રીત ેએિંુ માનતા િોય કે આિી ગંભીર ગેરિતસણૂક થઈ છે અથિા થઈ રિી 

છે ત્યાર ેતેમને આ લચંતાઓ અંગ ે કંપનીના મનેેજમેન્ટને નીચે જણાવ્યા પ્રમાણ ેજાણ કરિા પ્રોત્સાલિત 

કરિાની કંપનીની નીલત છે. 

II. હર્ાખ્ર્ાઓ 

1. "િંરસિત પ્રકટીકરણ" નો અથસ થાય છે સદ્ભાિના ધરાિતો કોઈ પણ સંચાર જ ેઅનૈલતક અથિા 

અયોગ્ય પ્રિૃલિનો પુરાિો આપી શકે તેિી માલિતીને જાિેર કર ેછે અથિા તેનંુ લનદશસન કર ેછે. 
 

2. "સિષર્" નો અથસ એ છે કે એિી વ્યલક્ત અથિા વ્યલક્તઓનંુ જૂથ કે જનેી સામ ેઅથિા જનેી સાથે 

સંબંલધત રીતે સરંલક્ષત જાિેરાત કરિામા ંઆિી િોય અથિા તપાસ દરલમયાન એકલત્રત કરિામા ં

આિેલા પુરાિા િોય. 
 

3. "સહિિિ બ્િોઅર" એ કમસચારી અથિા કમસચારીઓનંુ જૂથ છે જ ે આ નીલત િેઠળ સંરલક્ષત 

લડ્્લોઝર બનાિે છે અને આ નીલતમાં ફલરયાદી તરીકે પણ ઉલ્લેખ કર ેછે. 

III. િંરસિત ખિુાિાઓનો અિેિાિ  

કંપનીના તમામ કમસચારીઓ કંપની સાથે સંબંલધત બાબતોના સબંંધમાં નીલત િેઠળ સરંલક્ષત જાિેરાતો 

કરિા માટે પાત્ર છે. કંપની કોઈ પણ પ્રકારની ગરેરીલત, અયોગ્યતા, િૈધાલનક લબન-અનુપાલન અથિા 

ગેરરીલતન ે સિન કરતી નથી. આ નીલત એ સુલનલિત કર ે છે કે કમસચારીઓને બદલાના, ભેદભાિ કે 

રોજગારીના પ્રલતકૂળ પલરણામોના ભય લિના આિા લક્સાઓને સલિયપણે પ્રકાશમા ંલાિિાની સિા 

આપિામાં આિી છે. જો કે, આ નીલતનો આશય કંપની દ્વારા લેિામા ં આિેલા નાણાકીય અથિા 

વ્યાિસાલયક લનણસયો કે જ ેસંરલક્ષત જાિેરાતો ન િોય તેના પર પ્રશ્ન ઉઠાિિાનો નથી કે તેનો ઉપયોગ 

કંપનીની લશ્તભગં અથિા અન્ય આંતલરક પ્રલિયાઓના અનુસંધાનમા ંપિેલેથી જ િાથ ધરિામા ંઆિેલી 

કોઈ પણ બાબતો પર પુનઃલિચારણા કરિાના સાધન તરીકે થિો જોઈએ નિી.ં આ પોલલસીનો ઉપયોગ નિી ં

થાયઃ 
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i. કમસચારીઓની પોતાની કારલકદી/અન્ય વ્યલક્તગત ફલરયાદો સાથે સંબંલધત ફલરયાદો ઊભી કરિા 

માટે. 

ii. અન્ય કમસચારીઓ/સિકાયસકરોની કારલકદી સાથે સબંંલધત ફલરયાદો ઊભી કરિા માટે. 

iii. કંપનીની નીલતઓ/પ્રલિયાઓમાંથી ઉદ્ભિતી ફલરયાદો અને આ સબંધંમાં ઉપરી 

અલધકારી/મેનેજમેન્ટ દ્વારા લેિાયેલા કોઈ પણ લનણસય.  

iv. આિા જ અન્ય સમાન મુદ્દાઓ જિેી કે i, ii અને iii સાથે સંબંલધત ફલરયાદો.  

લવ્િસલ લલોઅર દ્વારા શક્ય તેટલી િિેલી તકે તમામ સરંલક્ષત જાિેરાતોની લલેખતમાં જાણ કરિી જોઈએ, 

કારણ કે લવ્િસલ લલોઅર તનેા લિશે જાગૃત થાય છે જથેી ઉભા થયેલા મુદ્દાઓની ્પષ્ટ સમજણ સુલનલિત 

કરી શકાય. 

િધાર ે અસરકારક અને લનયંલત્રત તંત્ર બનાિિા માટે કમસચારીઓ ગ્રૂપ સીઇઓ અને એલક્ઝકુ્યલટિ 

લડરકે્ટરની ઓલફસમાં પ્રોટેક્ટેડ લડ્્લોઝર નીચેની કોઈ પણ રીતે નોધંાિી શકે છેઃ 

i.  "લવ્િસલ લલોઅર પોલલસી િેઠળ સરંલક્ષત લડ્્લોઝર" લિષય સાથે 

companysecretary@symphonylimited.com ઇમેઇલ મોકલીન.ે અથિા 

ii. લવ્િસલ-લલોઅર િોટલાઇન પર ટેલલફોન દ્વારા - +91-79-6621111; અથિા 

iii. બંધ અને સુરલક્ષત આિરણમાં એક પત્ર મોકલીને અને ગ્રપુ સીઇઓ અને એલક્ઝકુ્યલટિ લડરકે્ટરની 

ઓલફસ, લસમ્ફની િાઉસ, એફપી12-ટીપી50, બોડકદેિ, અમદાિાદ 380059 ને "લવ્િસલ લલોઅર 

પોલલસી િેઠળ સરંલક્ષત લડ્્લોઝર" તરીકે ઓળખિામાં આિે છે. અક્ષર કાં તો ટાઇપ કરિો 

જોઈએ અથિા અંગે્રજી અથિા લિન્દી અથિા ગુજરાતીમાં સુિાચ્ય િ્તાક્ષરમાં લખિો જોઈએ.  

જો કે, કમસચારીઓ ઓળખ જાિેર કયાસ લિના અનામી રીતે પ્રોટેક્ટેડ લડ્્લોઝર નોધંાિી શકે છે. અનામી 

રીતે પ્રાપ્ત સંરલક્ષત જાિેરાતનંુ કંપની દ્વારા તપાસ માટે મૂલ્યાંકન કરિામાં આિશે. આ મુનસફીનો ઉપયોગ 

કરતી િખત ેનીચેના પલરબળોને ધ્યાનમાં લેિામાં આિશેઃ 

i. આ મુદ્દાની ગભંીરતા ઊભી થઈ િતી; 

ii. લચંતાની લિશ્વસનીયતા; અને 

iii. આભારી સ્ત્રોતોના આક્ષેપોની પુલષ્ટ થિાની સભંાિના. 

પોલલસી િેઠળ ફલરયાદીઓની ઓળખ સુરલક્ષત િોિી જોઈએ. આ નીલતનો િેતુ અસલી લવ્િસલ લલોઅસસને 

તેમના ખુલાસાના પલરણામ ેકોઈ પણ અન્યાયી િતસનથી બચાિિાનો છે, પરંતુ બદઇરાદાથી વ્યથસ અને 

બોગસ ફલરયાદો કરીન ે આ રક્ષણનો દુરુપયોગ કરિા પર સખત પ્રલતબંધ છે. એક કમસચારી કે જ ે

બદઇરાદાથી ફલરયાદ કર ે છે અને જ ે પાછળથી ખોટી િોિાનુ ં જાણિા મળે છે તે કડક લશ્તભંગની 

કાયસિાિીન ેઆલધન રિેશે. 

IV. પ્રસિર્ા  

તમામ સંરલક્ષત જાિેરાતોના સંબંધમાં, ગ્રૂપ સીઇઓ અને એલક્ઝકુ્યલટિ લડરકે્ટરની ઓલફસ દ્વારા સમીક્ષા 

કયાસ પછી, લસલનયર મનેેજમને્ટ અને તેનાથી ઉપરના સબંંલધત લોકોન ેકંપનીની ઓલડટ કલમટીના ચેરમેનને 

મોકલિામા ંઆિશે અને અન્ય કમસચારીઓને લગતી જાિેરાતો નીચેની લિગતો અનુસાર કંપનીના સીએસને 

મોકલિામા ંઆિશે. 

ઓલડટ કલમટીના ચેરમેન અથિા તો કંપની સેિેટરી  

સરનામું: લસમ્ફની િાઉસ, એફપી12-ટીપી50, બોડકદેિ, અમદાિાદ 380059 



 

સુધારલે ડબલ્યુ.ઇ.એફ. 1 મ,ે 2024 
 

ઓલડટ કલમટી અથિા સીએસના ચેરમેન દ્વારા સંરલક્ષત લડ્્લોઝર સીધેસીધું પ્રાપ્ત થાય તેિા લક્સામા ં

ઓલડટ કલમટી અથિા સીએસના ચેરમેન દ્વારા તેને ચેરમેનની ઓલફસમા ંમોકલિામાં આિશે, જ ેત ે કેસ 

િોઈ શકે છે. પ્રોટેક્ટેડ લડ્્લોઝર મળ્યા બાદ સીએસ અથિા ઓલડટ કલમટીના ચેરમેન, જ ે કેસ િોય ત ે

મુજબ, પ્રોટેક્ટેડ લડ્્લોઝરનો રકેોડસ  બનાિશે અને ફલરયાદી પાસેથી એ પણ જાણી શકશે કે ત/ે તેણી તે 

વ્યલક્ત િતી કે જણે ેસંરલક્ષત લડ્્લોઝર કયુું િતુ ં કે નિી.ં િધુ યોગ્ય તપાસ અને જરૂરી કાયસિાિી માટે 

કંપનીની ઓલડટ કલમટીને આ બાબત લરફર કરતા પિેલા તેઓ પોત ે અથિા કંપનીના અન્ય કોઈ 

અલધકારીને સામેલ કરીન ેપ્રારંલભક તપાસ પણ િાથ ધરશે. 

આ તપાસ સામાન્ય રીતે સરંલક્ષત જાિેરાત પ્રાપ્ત થયાના 90 લદિસની અદંર પૂણસ કરિામાં આિશે અને 

સીએસ/ઓલડટ કલમટીના ચેરમેનને યોગ્ય લાગ ેતેિા સમયગાળા સધુી લંબાિી શકાશે. તપાસ દરલમયાન 

જાિેર કરિામાં આિેલી તમામ માલિતી ગોપનીય રિેશે, લસિાય કે તપાસ િાથ ધરિા માટે જરૂરી અથિા 

યોગ્ય િોય અને કોઈ પણ લાગુ પડતા કાયદા અને લનયમો અનુસાર કોઈ પણ ઉપચારાત્મક પગલાં લેિામા ં

આિે. પ્રોટેક્ટેડ લડ્્લોઝરન ેલગતી કોઈ પણ લચંતા કે ફલરયાદોને યોગ્ય બાહ્ય લનયમનકારી સિાિાળાઓને 

મોકલિાનો અલધકાર કંપની અબાલધત રાખે છે. 

જો તપાસમા ંસીએસ/ઓલડટ કલમટીના ચેરમેન એિંુ તારણ કાઢે કે અયોગ્ય અથિા અનૈલતક કૃત્ય કરિામા ં

આવ્યંુ છે, તો તેઓ કંપનીના મનેેજમેન્ટને ભલામણ કરશે કે તેઓ ગુનાની ગંભીરતાન ેઅનુરૂપ આ પ્રકારના 

લશ્તભંગના અથિા સુધારાત્મક પગલાં લે, જ ેતેને યોગ્ય લાગે. 

જ ેફલરયાદી અનૈલતક અને અયોગ્ય વ્યિિારોના ખોટા આક્ષેપો કર ેઅથિા તો સીએસ અથિા ઓલડટ 

કલમટીના ચેરમેનના આલધન કલથત રીત ેખોટી િતસણકૂ અંગ ેખોટા આક્ષેપો કર ેતો ત ે કંપનીના લનયમો, 

પ્રલિયાઓ અને નીલતઓ અનુસાર યોગ્ય લશ્તભગંનાં પગલાંને આલધન રિેશે.   

V. િુરિા 

કોઈ પણ કમસચારી, સદ્ભાિના સાથે, આ નીલત અનુસાર જાિેરાત કર ેછે અથિા ફલરયાદ નોધંાિે છે, તેને 

બદલાની, ભેદભાિ અથિા રોજગારના પ્રલતકૂળ પલરણામોનો સામનો કરિો પડશે નિી.ં તદનુસાર, કંપની 

લવ્િસલ લલોઅર સામે કોઈ પણ પ્રકારના ભેદભાિ, બદલો લેિા અથિા સતામણી પર પ્રલતબંધ મૂકે છે, જ ે

તેની/તેણીની િાજબી માન્યતાના આધાર ેકે એક અથિા િધુ સંરલક્ષત લડ્્લોઝર થયંુ છે અથિા થઈ રહ્યું 

છે, એમ માલિતી જણાિ ેછે. કોઈ પણ કમસચારી, જ ેલવ્િસલ લલોઅર સામે બદલો લે છે, જણેે સદ્ભાિના સાથે 

પ્રોટેક્ટેડ લડ્્લોઝર અથિા ફલરયાદ ઊભી કરી છે, તે નોકરીને તાત્કાલલક ટલમસનેટ કરિા અથિા કંપની 

સાથેના તેના/તેણીના સબંંધોને સમાપ્ત કરિા સલિતના અને સુધીના કડક લશ્તભગંનાં પગલાંન ેઆલધન 

રિેશે. 

VI. આ નીસતની િિીિા 

ઓલડટ કલમટી અથિા કંપનીના બોડસ  ઓફ લડરકે્ટસસ કોઈ પણ સમયે નોલટસ લિના આ પોલલસીમા ં

એકતરફી ફેરફાર કરી શકે છે. અન્ય કારણો ઉપરાંત, કાયદામાં અને લનયમનો અને/અથિા કંપનીની અંદર 

સંગઠનાત્મક ફેરફારોનંુ પાલન જાળિી રાખિા માટે સુધારાિધારા જરૂરી બની શકે છે. 

 

*** 



दिन ांक से सांशोदित। 1 मई 2024 
 

 

 

 

 

 

सिम्फनी सिसिटेड 
 

 

 

 

ितर्क ता तंत्र नीसत  

(व्हििि ब्लोअर पॉसििी) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



दिन ांक से सांशोदित। 1 मई 2024 
 

I. प्रस्तावना 

कां पनी अदिदनयम, 2013 की ि र  177 और सेबी (सूचीकरण ि दयत्व और प्रकटीकरण अपेक्ष एां ) दिदनयम, 

2015 (सेबी सूचीकरण दिदनयम) के दिदनयम 22 की अपेक्ष  के अनुस र, प्रते्यक सूचीबद्ध कां पनी सतकक त  

तांत्र स्थ दपत करेगी और दनिेशकोां, कमकच ररयोां सदित सभी से्टकिोल्डरोां और उनके प्रदतदनदि दनक योां, 

यदि कोई िो, पर ल गू िोगी।  

कां पनी की दित्तीय ज नक री कां पनी के दनिेशक मांडल (बोडक) के दनणकय क  म गकिशकन करती िै। कां पनी 

और दित्तीय ब ज रोां के शेयरि रक दनणकय लेने के दलए इसकी ज नक री पर भरोस  करते िैं। इन क रणोां 

से, कां पनी को एक क यकस्थल बन ए रखन  च दिए जि ां िि गांभीर कि च र से सांबांदित सभी दशक यतोां को 

बन ए रख सकती िै और उनक  इल ज कर सकती िै, अर् कत आचरण दजसके पररण मस्वरूप कां पनी 

द्व र  क नून क  उल्लांघन िोत  िै य  कां पनी के सांस िनोां क  पय कप्त कुप्रबांिन, अनैदतक व्यिि र, ि स्तदिक 

य  सांदिग्ध िोख िडी य  कां पनी की आच र सांदित  य  नैदतकत  नीदत क  उल्लांघन िोत  िै,  सांदिग्ध 

लेख ांकन प्रर् एां , आांतररक लेख ांकन दनयांत्रण, य  लेख  परीक्ष  म मले।  

कमकच ररयोां और उनके प्रदतदनदि दनक योां सदित सभी दिति रकोां, यदि कोई िो, को इन दचांत ओां को दकसी 

भी भेिभ ि, प्रदतशोि य  उत्पीडन से मुक्त करने में सक्षम िोन  च दिए। 

इसदलए, कमकच ररयोां को प्रोत्स दित करन  कां पनी की नीदत िै, जब िे यर्ोदचत रूप से म नते िैं दक इस 

तरि के गांभीर कि च र हुए िैं य  िो रिे िैं, उन दचांत ओां को कां पनी के प्रबांिन को ररपोटक करने के दलए 

जैस  दक नीचे िदणकत िै। 

II. पररभाषाएँ 

१. "िंरसित प्रर्टीर्रण" क  अर्क िै सद्भ ि में कोई भी सांच र जो अनैदतक य  अनुदचत गदतदिदि क  

सबूत िेने ि ली ज नक री क  खुल स  य  प्रिशकन करत  िै। 

 

२. "सवषय" क  अर्क िै एक व्यक्तक्त य  व्यक्तक्तयोां क  समूि दजसके क्तखल फ य  दजसके सांबांि में एक 

सांरदक्षत प्रकटीकरण दकय  ज त  िै य  ज ांच के िौर न सबूत एकत्र दकए ज ते िैं। 

 

३. "व्हििि ब्लोअर" एक कमकच री य  कमकच ररयोां क  समूि िै जो इस नीदत के तित एक सांरदक्षत 

प्रकटीकरण करत  िै और इस नीदत में दशक यतकत क के रूप में भी सांिदभकत िै। 

III. िंरसित प्रर्टीर्रण र्ी ररपोसटिंग  

कां पनी के सभी कमकच री कां पनी से सांबांदित म मलोां के सांबांि में नीदत के तित सांरदक्षत प्रकटीकरण करने 

के दलए प त्र िैं। कां पनी दकसी भी कि च र, अनौदचत्य, िैि दनक गैर-अनुप लन य  गलत क म को बि कश्त 

निी ां करती िै। यि नीदत सुदनदित करती िै दक कमकच ररयोां को प्रदतशोि, भेिभ ि य  प्रदतकूल रोजग र 

पररण मोां के डर के दबन  ऐसे उि िरणोां को सदिय रूप से प्रक श में ल ने क  अदिक र िै। ि ल ांदक, इस 

नीदत क  उदे्दश्य कां पनी द्व र  दलए गए दित्तीय य  व्य िस दयक दनणकयोां पर सि ल उठ न  निी ां िै जो सांरदक्षत 

प्रकटीकरण निी ां िैं और न िी इसक  उपयोग दकसी भी म मले पर पुनदिकच र करने के स िन के रूप में 

दकय  ज न  च दिए जो पिले से िी कां पनी की अनुश सन त्मक य  अन्य आांतररक प्रदिय ओां के अनुस र 

सांबोदित दकय  गय  िै। इस नीदत क  उपयोग निी ां दकय  ज एग : 
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१. कमकच ररयोां के स्वयां के कैररयर/अन्य व्यक्तक्तगत दशक यतोां से सांबांदित दशक यतोां को उठ ने के 

दलए। 

२. अन्य कमकच ररयोां/सिकदमकयोां के कैररयर से सांबांदित दशक यतें उठ ने के दलए। 

३. कां पनी की नीदतयोां/प्रदिय ओां से उत्पन्न दशक यतें और इस सांबांि में िररष्ठ/प्रबांिन द्व र  दलय  गय  

कोई दनणकय।  

४. ऐसे अन्य सम न मुद्दोां जैसे i, ii और iii से सांबांदित दशक यतें।  

सभी सांरदक्षत प्रकटनोां को क्तिसल ब्लोअर द्व र  जल्द से जल्द दलक्तखत रूप में सूदचत दकय  ज न  च दिए 

जब क्तिसल ब्लोअर को इसके ब रे में पत  चलत  िै त दक उठ ए गए मुद्दोां की स्पष्ट समझ सुदनदित िो 

सके। 

अदिक प्रभ िी और दनयांदत्रत तांत्र बन ने के दलए, कमकच री दनम्नदलक्तखत तरीकोां में से दकसी एक में समूि के 

सीईओ और क यकक री दनिेशक के क य कलय में एक सांरदक्षत प्रकटीकरण िजक कर सकते िैं: 

१.  "क्तिसल ब्लोअर नीदत के तित सांरदक्षत प्रकटीकरण" दिषय के स र् 

companysecretary@symphonylimited.com को एक ईमेल भेजकर। य  

२. टेलीफोन द्व र  क्तिसल-ब्लोअर िॉटल इन पर - +91-79-66211111; निी ां तो 

३. एक बांि और सुरदक्षत दलफ फे में पत्र भेजकर और समूि के सीईओ और क यकक री दनिेशक 

क य कलय, दसम्फनी ि उस, एफपी 12-टीपी 50, बोिकिेि, अिमि ब ि 380059 को "क्तिसल 

ब्लोअर पॉदलसी के तित सांरदक्षत प्रकटीकरण" के रूप में दलख  गय  िै। पत्र य  तो ट इप दकय  

ज न  च दिए य  अांगे्रजी य  दिांिी य  गुजर ती में सुप ठ्य दलख िट में दलख  ज न  च दिए।  

ि ल ांदक, कमकच री पिच न क  खुल स  दकए दबन  गुमन म रूप से सांरदक्षत प्रकटीकरण िजक कर सकते 

िैं। गुमन म रूप से प्र प्त एक सांरदक्षत प्रकटीकरण क  मूल् ांकन कां पनी द्व र  ज ांच के दलए दकय  ज एग । 

इस दििेक क  प्रयोग करने में, दनम्नदलक्तखत क रकोां को ध्य न में रख  ज एग : 

१. उठ ए गए मुदे्द की गांभीरत ; 

२. दचांत  की स ख; और 

३. दजमे्मि र स्रोतोां से आरोपोां की पुदष्ट करने की सांभ िन । 

दशक यतकत कओां की पिच न को नीदत के तित सांरदक्षत दकय  ज न  च दिए। यद्यदप इस नीदत क  उदे्दश्य 

ि स्तदिक सूचन  प्रि त ओां को उनके प्रकटीकरण के पररण मस्वरूप दकसी अनुदचत व्यिि र से बच न  

िै, तर् दप िुभ किन  से तुच्छ और फजी दशक यतें करके इस सांरक्षण क  िुरुपयोग सख्त िदजकत िै। एक 

कमकच री जो िुभ किन पूणक इर िोां के स र् दशक यत करत  िै और जो ब ि में गलत प य  ज त  िै, सख्त 

अनुश सन त्मक क रकि ई के अिीन िोग । 

IV. प्रसिया  

सभी सांरदक्षत प्रकटनोां के सांबांि में, समूि सीईओ और क यकक री दनिेशक के क य कलय द्व र  समीक्ष  के 

ब ि, िररष्ठ प्रबांिन और उससे ऊपर के प्रकटनोां को कां पनी की लेख  परीक्ष  सदमदत के अध्यक्ष को भेज  

ज एग  और अन्य कमकच ररयोां से सांबांदित लोगोां को दनम्नदलक्तखत दििरण के अनुस र कां पनी के सीएस को 

भेज  ज एग । 

लेख  परीक्ष  सदमदत के अध्यक्ष य  कां पनी सदचि  
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पत : दसम्फनी ि उस, FP12-TP50, बोिकिेि, अिमि ब ि 380059 

यदि एक सांरदक्षत प्रकटीकरण सीिे लेख  परीक्ष  सदमदत के अध्यक्ष य  सीएस द्व र  प्र प्त दकय  ज त  िै, तो 

उसे लेख  परीक्ष  सदमदत के अध्यक्ष य  सीएस द्व र  अध्यक्ष के क य कलय को भेज  ज एग , जैस  भी म मल  

िो। सांरदक्षत प्रकटीकरण प्र प्त िोने पर, मुख्य सदचि य  लेख  परीक्ष  सदमदत के अध्यक्ष, जैस  भी म मल  

िो, सांरदक्षत प्रकटीकरण क  ररकॉडक  बन एां गे और दशक यतकत क से यि भी पत  लग एां गे दक िि िि व्यक्तक्त 

र्  दजसने सांरदक्षत प्रकटीकरण दकय  र्  य  निी ां। िि आगे की उदचत ज ांच और आिश्यक क रकि ई के 

दलए म मले को कां पनी की लेख  परीक्ष  सदमदत को भेजने से पिले स्वयां य  कां पनी के दकसी अन्य अदिक री 

को श दमल करके प्र रां दभक ज ांच भी करेग । 

सांरदक्षत प्रकटीकरण की प्र क्तप्त के 90 दिनोां के भीतर स म न्य रूप से ज ांच पूरी की ज एगी और इस अिदि 

तक बढ ई ज  सकती िै जैस  दक सीएस / लेख  परीक्ष  सदमदत के अध्यक्ष उदचत समझते िैं। ज ांच के िौर न 

प्रकट की गई सभी ज नक री गोपनीय रिेगी, दसि य इसके दक ज ांच करने के दलए आिश्यक य  उदचत 

िो और दकसी भी ल गू क नूनोां और दिदनयमोां के अनुस र कोई उपच र त्मक क रकि ई की ज ए। कां पनी 

सांरदक्षत प्रकटीकरण के सांबांि में दकसी भी दचांत  य  दशक यतोां को उदचत ब िरी दनय मक प्र दिकरणोां को 

सांिदभकत करने क  अदिक र सुरदक्षत रखती िै। 

यदि कोई ज ांच सीएस / लेख  परीक्ष  सदमदत के अध्यक्ष को यि दनष्कषक दनक लने के दलए पे्रररत करती िै 

दक एक अनुदचत य  अनैदतक क यक दकय  गय  िै, तो िे कां पनी के प्रबांिन को अपर ि की गांभीरत  के 

अनुरूप ऐसी अनुश सन त्मक य  सुि र त्मक क रकि ई करने की दसफ ररश करें गे, जैस  दक िि उदचत 

समझे। 

एक दशक यतकत क जो अनैदतक और अनुदचत प्रर् ओां के झठेू आरोप लग त  िै य  सीएस य  ऑदडट कमेटी 

के अध्यक्ष को दिषय के कदर्त गलत आचरण के ब रे में कां पनी के दनयमोां, प्रदिय ओां और नीदतयोां के 

अनुस र उदचत अनुश सन त्मक क रकि ई के अिीन िोग ।   

V. सिफाज़त 

कोई भी क दमकक, जो अचे्छ दिश्व स में, इस नीदत के अनुस र एक प्रकटीकरण करत  िै य  दशक यत िजक 

करत  िै, प्रदतशोि, भेिभ ि य  प्रदतकूल रोजग र पररण मोां क  स मन  निी ां करेग । तिनुस र, कां पनी एक 

क्तिसल ब्लोअर के क्तखल फ दकसी भी प्रक र के भेिभ ि, प्रदतशोि य  उत्पीडन को प्रदतबांदित करती िै, 

जो अपने उदचत दिश्व स के आि र पर दक एक य  अदिक सांरदक्षत प्रकटीकरण हुआ िै य  िो रि  िै, उस 

ज नक री की ररपोटक करत  िै। कोई भी कमकच री, जो एक क्तिसल ब्लोअर के क्तखल फ जि बी क रकि ई 

करत  िै, दजसने अचे्छ दिश्व स में सांरदक्षत प्रकटीकरण य  दशक यत उठ ई िै, िि सख्त अनुश सन त्मक 

क रकि ई के अिीन िोग  दजसमें रोजग र की तत्क ल सम क्तप्त य  कां पनी के स र् उसके सांबांिोां की सम क्तप्त 

श दमल िै। 

VI. इि नीसत र्ी ििीिा 

ऑदडट कमेटी य  कां पनी क  दनिेशक मांडल दबन  दकसी सूचन  के दकसी भी समय इस नीदत को एकतरफ  

सांशोदित कर सकत  िै। कां पनी के भीतर क नूनोां और दिदनयमोां और/य  आि स सांगठन त्मक पररितकनोां 

के अनुप लन को बन ए रखने के दलए अन्य क रणोां के स र् सांशोिन आिश्यक िो सकत  िै। 
 

*** 


